SAWA (Service Activated Warranty - Szerviz Altal Aktivalt Jotallas)
Kiterjesztés az altalanos gyartoi jotallashoz

A SAWA program azokra a motorkerékparokra és robogodkra terjedhet ki, amelyeket hivatalos Honda
markakeresked6k értékesitettek, és amelyekre az &ltalanos jotallast legkordbban 2025. aprilis 01-én
aktivaltak.

......

tizenkét (12) hdnapos idészakkal, 6sszesen negyvennyolc (48) egymast kdvetd honapig kiterjeszthetd.*

*Fogyasztdi szerz6dés esetén a 36 hdénapos altalanos gyari jotallas lejartakor a motorkerékparok jotallasa
legfeljebb 3 (harom) tovabbi tizenkét (12) hénapos idészakkal, 6sszesen harminchat (36) egymast kovetd
hoénapig kiterjesztheté.

A jotéllas Honda Motor Europe Limited Magyarorszagi Fidktelepe (2040 Budadrs, Puskas Tivadar ut 1., a
Honda Motor Co. Ltd. magyarorszagi képvisel6je, a tovabbiakban: Honda) altal biztositott kiterjesztése az
altalanos gyari jotallas utan kdvetkezik, annak természetes lejartakor.

A kiterjesztés igénybevételéhez elengedhetetlen betartani 72. honapig a Kezelési Utmutatoban feltiintetettek
szerinti Utemezett karbantartasi tervet [24 kezdeti h6nap +12 hdnap +12 hénap +12 hénap +12 hénap a
karbantartasi Utemterv folyamatos betartasaval és a tavolsag és/vagy id8intervallumok betartasaval (az el6bb
bekdvetkezd eseménytél fuggden)].*™

**Fogyasztéi szerzddés esetén a kiterjesztés igénybevételéhez elengedhetetlen betartani 72. hdnapig a
Kezelési Utmutatoban feltiintetettek szerinti itemezett karbantartasi tervet [36 kezdeti honap +12 honap +12
honap +12 hénap a karbantartasi Gtemterv folyamatos betartasaval és a tavolsag és/vagy idéintervallumok
betartasaval (az el6bb bekdvetkez6 eseménytdl figgben).

Minden elvégzett karbantartast rogziteni kell a Digitalis Szervizkbnyvben a joétallas kiterjesztése céljabdl
biztositott id6szakos karbantartasi GUtemterv betartasanak ellenérzése érdekében.

Altalanos feltételek, kezdet, idétartam

A maximalis jotallasi idé 72 honap (beleértve az altalanos gyari jotallast is). Az On altal megvasarolt
motorkerékpar akkor jogosult a programban vald részvételre és a kiegészitd jotallasi szolgaltatasra, ha az
alabbi feltételek teljesulnek:

a) Az utemezett karbantartasi tervnek valo telies megfelelés sziikséges az On motorkerékparja jotallasanak
fenntartdsihoz.

Batoritjuk, hogy keressen fel egy hivatalos Honda markakeresked6t vagy hivatalos Honda markaszervizt,
ahol szakért6 technikusaink eredeti Honda alkatrészeket és a legujabb diagnosztikai eszkdzdket hasznalnak
a legmagasabb szinti ellatas biztositasa érdekében.

A mésodik éves szerviztdl kezdddben, és a szerviz altal aktivalt j6tallas kiterjesztésének hatralévd részében
minden karbantartasi szervizelést hivatalos Honda markakereskedénél vagy hivatalos Honda
markaszervizben kell elvégezni, hogy fenntartsa az On motorkerékparja kiterjesztett jotallasat.***

*** Fogyasztoi szerz6dés esetén a harmadik éves szerviztél kezd6dden, és a szerviz altal aktivalt jotallas
kiterjesztésének hatralévd részében minden karbantartasi szervizelést hivatalos Honda markakereskedénél
vagy hivatalos Honda markaszervizben kell elvégezni, hogy fenntartsa az On motorkerékparja kiterjesztett
jotallasat.

b) Minden karbantartasi munkalat elvégzésére sor kerlilt a futasteljesitmény és/vagy idéhatarok betartasaval
(attél figgben, hogy melyik esemény kovetkezik be elébb).

c) A Karbantartasi Programnak valé6 megfelelést igazold, az elvégzett miiveletek és a kicserélt
potalkatrészeket részleteit bemutatd nyugtak / szamlak rendelkezésre allasa. A szamlat a karbantartast végzé
hivatalos Honda markakeresked® vagy hivatalos markaszerviz rogziti a Honda adatbazisban.

Kizarasok
1. Az alabbiakban megtaldlja azon eseteket és koriilményeket, amelyek kizartak a jotallasbol:

« Azok a motorkerékparok, amelyek nem feleltek meg telies mértékben a Kezelési Utmutatéban el8irt
Utemezett karbantartasi tervnek akar a kezdeti 24 honapos id6szakban, akar az azt kovet6 barmely
idészakban.****

**** Fogyasztoi szerz6dés esetén azok a motorkerékparok, amelyek nem feleltek meg telies mertékben a
Kezelési Utmutatoban el6irt Gtemezett karbantartasi tervnek akar a kezdeti 36 honapos idészakban, akar az
azt kovetd barmely idészakban



» Kereskedelmi felhasznalas (példaul, de nem kizarélagosan kdlcsdnzés, szallitas, taxi stb.)

+ Barmilyen hiba, amely a nem a Honda altal meghatarozott modszerekkel végzett javitasbdl vagy
karbantartasbdl ered.

» Barmilyen hiba, amely a terméknek versenyen, rallyn vagy mas versengd elemet tartalmaz6 eseményen,
vagy az ilyen eseményekre valo felkészilés soran térténd hasznalatabdl ered.

« Barmilyen hiba, amely a motorkerékparnak a Kezelési Utmutatéjaban meghatérozottaktél eltéré médon
torténd lUzemeltetetésébdl vagy a meghatarozott korlatozasokon (maximalis terhelés, utasszam,
motorfordulatszam) tuli hasznalatbdl ered.

» Barmilyen hiba, amely nem eredeti Honda alkatrészek, a Honda altal jdvahagyottaktol eltéré kenéanyagok
vagy folyadékok, illetve a Honda altal jovahagyottaktél eltérd tartozékok hasznalatabdl ered.

* Barmilyen hiba, amely a Honda altal nem jévahagyott médositasokbdl ered, beleértve, de nem kizarélagosan
a motor teljesitményének modositasat, a karosszéria modositasat, a felfliggesztés mobdositasat, az
elektromos megvilagité berendezés modositasat.

» Barmilyen hiba, amely az Gzemanyag szennyez6désébdl, lebomlasabdl vagy nem megfelelé tizemanyag-
ellatasbol ered.

» Barmilyen sérlilés vagy kdrosodas, amelyet természetes eléregedés okoz (pl. fényezett, bevont fellletek
természetes elhalvanyulasa és egyéb kopasok)

* Barmilyen sértilés vagy karosodas, amelyek repedések, térések vagy fagybol, oxidaciobol vagy korrdzidbol
erednek.

* Nem megfeleld tarolasbdl vagy szallitasbol eredd hibak. Barmilyen hiba, amely a motorkerékpar
hasznalatabdl kbvetkezd normal kopasabdl és elhasznalédasabdl ered.

* Fogyd cserealkatrészek. A Honda nem vallal jotallast az alkatrészek természetes kopasabdl és
elhasznalédasabol eredd karosodasara. A nem fedezett alkatrészekre vonatkozd részletek tekintetében
utalunk az altalanos jétallasi szabalyokra.

» Barmilyen, jogosulatlan harmadik fél altal végzett munka, valamint a nem megfelel6 vagy hibas javitasi
munkak kijavitasaval kapcsolatos koéltségek.

» Barmilyen hiba, amely elkerllhetetlen természeti katasztr6fabol, tlizbdl, Gtkdzésbél, lopasbdl és az ilyen
események masodlagos kardbol ered. A motorkerékpart koromnak és fistnek, vegyi anyagoknak,
madariruléknek, tengerviznek, tengeri levegdnek, sénak és egyéb kornyezeti jelenségeknek valod kitettségbdl
eredd barmilyen kérosodas. A kdrnyezeti jelenségek miatti karosodasok és allagromlas Honda altal nem
befolyasolhatéak, ezért nem vonatkozik rajuk a jotallas.

» Minden olyan motorkerékpér, amelynek azonosité szdmat megvaltoztattak, illetéktelentl médositottak vagy
eltavolitottak.

* A j6tallas érvényét veszti minden olyan motorkerékpar tekintetében, amelyet (nem kizardlagosan) leirtak,
szétszereltek, Ujjaépitettek, megmentettek, tliz vagy viz altali sérilést szenvedett el, tullépte a mechanikai
hatarértékeket, vagy a kilométer-szamlalé nem tiikrozi a tényleges futasteljesitményt.

2. A szerviz altal aktivalt j6téllas nem fedezi a normal szervizelés koltségeit, sem az olyan szervizelemeket,
mint a sz(irék stb.

Hasonloképpen, azokra a cikkekre, amelyek normal miikddésik részeként varhatéan elhasznaldédnak
(utalunk az altalanos jotallasi feltételekre), nem vonatkozik a terjed ki a jétallas, kivéve, ha gyértasi hibarol
van sz0.

3. Ajétallasi igényhez kdzvetetten kapcsolddd, a meghatarozottakon kiviili kéltségekre nem terjed ki a jotallas.
A példak koze tartozik:

« vontatds, kommunikacio, szallas, étkezések és a meghibasodas miatt felmeruld egyéb tételek kdltségei,
» személyi séruléssel vagy véletlen anyagi karral kapcsolatos mindenfajta kéltség,

* a helyredllitas id6tartama alatt hasznalt helyettesité termék esetében az idéveszteség, a kereskedelmi
veszteség vagy a csere motorkerékpar bérleti kdltsége megtéritése.

4. A Honda fenntartja maganak a jogot, hogy dontson a javitas mértékérél és maodjardl.
5. A jotallas keretében torténd javitas soran eltavolitott 6sszes alkatrész a Honda tulajdonat képezi.
6.a. A jotallas keretében kicserélt 0sszes alkatrészre a jétallasi idészak ujraindul.

6.b. A kijavitas esetén a jotallas id6tartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatél kezdve azzal az
id6ével, amely alatt a fogyasztd a motorkerékpart a hiba miatt rendeltetésszeriien nem hasznalhatta.
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7. A Honda fenntartja maganak a jogot, hogy barmilyen modellt anélkil valtoztasson meg és fejlesszen
tovabb, hogy erre a mar eladott jarmivekre vonatkozdéan is kételezné magat.

A Kkiterjesztett jotallas szintén nem vonatkozik azokra a cikkekre, amelyek szervizalkatrészek, amelyek
élettartama a hasznalattol figgd és amelyeket a normal szervizelés soran varhatéan ki kell cserélni. llyen
alkatrészek példaul, de nem kizarélagosan:

+ Alkatrészek: gyujtogyertyak, izemanyagsz(irdk, olajszirék, légszirék, allvany, hajtélancok, akkumulatorok,
surlédo tdomegek, hajtomiszijak, tengelykapcsold csengdk, kabelek, vezetékek, mechanikus fékelemek
(betétek, tarcsak, fékbetétek stb.), tengelykapcsold tarcsak, felfliggesztés és felfliggesztés csapagyak,
villaolaj tomitések, izzok, motorok fékrendszer tomitések, szijak, gumiabroncsok, belsé tomlék, tomidk és
egyéb gumialkatrészek, karosszériaclemek és minden tartozéka, témitések, karpitok, parnazatok,
kerékkullék, kerékcsapagyak.

+ Kendanyagok: olaj, zsir, akkumulator-elektrolit, hltéfolyadék, fékfolyadék, tengelykapcsolo-folyadék,
differencialmi-folyadék és a Honda altal meghatarozott egyéb.

« Tisztitas, ellen6rzések, beallitasok és idészakos karbantartas.

+ Tartozékok: akkor is, ha eredeti és/vagy a motorkerékpar megvasarlasa utan szerelték fel, vagy
alapfelszereltségként szerelték fel.

+ Altalanossagban: minden alkatrész, amely kopasnak van kitéve és/vagy felhasznalasa eleve
karbantartasnak tekintendé.

8. A szerviz altal aktivalt kiterjesztett jotallas az alabbi piacokon érvényes, és attél fliggetleniil érvényesithetd,
hogy az alabbi piacok kézil melyikben vasaroltak eredetileg a motorkerékpart:

* Egyesiilt Kiralysag
* Németorszag

* Franciaorszag
* Olaszorszag

» Spanyolorszag
* Belgium

* Luxemburg

* Lengyelorszag
» Csehorszag

» Magyarorszag
* Hollandia

*» Szlovakia

* Svajc

* Ausztria

* Portugalia

A tulajdonos feleléssége, hoqy:

Gondoskodjon arrol, hogy motorkerékparja a motorkerekpar Kezelési Utmutatdjaban talalhaté eldirasoknak
vagy a Kezelési Utmutatojaban talalhaté karbantartasi Gtemtervnek megfeleléen keriljon szervizelésre és
ellendrzésre.

Haladéktalanul értesitse a hivatalos Honda markakereskeddjét a motorkerékpar minden olyan hibajardl,
amely jotallasi igényt vonhat maga utan.

Vigye magaval jétallasi jegyét, amikor felkeresi hivatalos Honda markakereskeddjét.

A hivatalos Honda markakereskedd kotelezettsége, hoqy:

Rogzitse az litemezett karbantartast a Digitalis Szervizkdnyvben, hogy aktivélja a szerviz altal aktivalt jotallas-
kiterjesztést, és tajékoztassa az ligyfelet a szerviz altal aktivalt jotallasrol.

Teljeskérlien magyarazza el a tulajdonos kotelezettségeit a motorkerékpar karbantartasaval és
szervizelésével kapcsolatban.



Gy6z8djon meg arrél, hogy az altaluk végzett minden szervizelés vagy javitas, akar jotallasi, akar nem, a
Honda altal meghatarozott szabvanyoknak megfeleléen térténik.

A szerviz altal aktivalt j6tallas hatalya ala tartozé bizonyitott hibak esetén a sziikséges javitasokat az tgyfél
koltsége nélkil végezze el.

A jétallasi javitasra haladéktalanul, de legkésébb a jarmiinek a jotallasra jogosult személy altali atadasatol
szamitott 30 napon belil sor kerdl. Ha kilféldrél kell pétalkatrészeket importalni, a javitasi idészak 180 napra
meghosszabbithatd attdl a naptdl szamitva, amikor a jarmivet a hivatalos Honda markakeresked6h6z vagy
a hivatalos Honda markaszervizhez beszallitottak.

Jotallasi javitas igénylésének mdédja

Jotallasi javitas kéréséhez vigye el motorkerékparjat egy hivatalos Honda markakeresked6hoz
atvizsgalasra.



