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Kapcsolódó szolgáltatási adatinformációk a Roadsync felhasználói számára (az EU Adatrendelet 
3. cikkének (3) bekezdése)  

A Roadsync és a motorkerékpár együttes használatával olyan adatok keletkeznek, amelyekhez a törvényi 
előírásoknak, különösen az EU Adatrendeletnek megfelelően hozzáférhet és kezelhet. 

A kapcsolódó szolgáltatásokra vonatkozó adatokkal kapcsolatos jelen tájékoztatóban az EU Adatrendelet 
szerinti felhasználóként (lásd alább a definíciót) tájékoztatjuk Önt, hogy milyen típusú adatokat generál a 
Honda motorkerékpárja és a Roadsync, milyen mennyiségű ilyen adatot hozhat létre, hogyan tároljuk, osztjuk 
meg, hogyan férhet hozzá ezekhez az adatokhoz és kezelheti azokat, valamint milyen jogai vannak az 
adatokkal kapcsolatban. Ezért kérjük, figyelmesen olvassa el az alábbi információkat. 

1. Meghatározások 

1.1 Összekapcsolt termék : olyan termék, amely a használatára vagy környezetére vonatkozó 
adatokat szerez, generál vagy gyűjt, és amely elektronikus hírközlési szolgáltatáson, fizikai 
kapcsolaton vagy eszközön keresztüli hozzáférésen keresztül képes termékadatokat közölni (pl. 
csatlakoztatott jármű vagy motorkerékpár); 

1.2 A termékadatok olyan összekapcsolt termék használata során keletkező adatok, amelyeket úgy 
terveztek, hogy elektronikus hírközlési szolgáltatáson, fizikai kapcsolaton vagy eszközön keresztüli 
hozzáféréssel visszakereshetők legyenek. 

1.3 Kapcsolódó szolgáltatás : olyan digitális szolgáltatás, amely összekapcsolható egy összekapcsolt 
termék működésével (ami kétirányú/kétirányú adatcserét eredményez), és amely befolyásolja az 
összekapcsolt termék funkcionalitását, viselkedését vagy működését (oly módon, hogy annak hiánya 
megakadályozná az összekapcsolt terméket egy vagy több funkciójának ellátásában). Tipikus példa 
egy összekapcsolt termékhez csatlakoztatott alkalmazás. 

1.4 A kapcsolódó szolgáltatási adatok a felhasználói műveletek vagy az összekapcsolt termékkel 
kapcsolatos események digitalizálását képviselő adatok, amelyeket a felhasználó szándékosan rögzít, 
vagy a felhasználó tevékenységének melléktermékeként generálnak a szolgáltató által nyújtott 
kapcsolódó szolgáltatás nyújtása során. 

1.5 A felhasználó olyan személy, aki összekapcsolt termék tulajdonosa, vagy jogosult az összekapcsolt 
termék használatára, vagy aki kapcsolódó szolgáltatásokat vesz igénybe. 

1.6 Adatbirtokos : az a természetes vagy jogi személy, akinek joga vagy kötelezettsége az adatok 
felhasználására és rendelkezésre bocsátására, beleértve – amennyiben a szerződés megállapodik – 
a kapcsolódó szolgáltatás nyújtása során lekért vagy generált termékadatokat vagy kapcsolódó 
szolgáltatási adatokat. 

A használt kifejezéseket illetően hivatkozunk az EU Adatrendelet 2. cikkében foglalt fogalommeghatározásokra 
is.  

2. Az EU Adatrendelet 3. cikkének (3) bekezdésével összhangban a következő információkat nyújtjuk 
a felhasználóknak: 

2.1 a várhatóan beszerzendő termékadatok jellege, becsült mennyisége és gyűjtési gyakorisága , 
valamint az ilyen adatokhoz való hozzáférés vagy azok lekérésének módja, beleértve az adatbirtokos 
adattárolási szabályait és a megőrzés időtartamát:  

A motorkerékpár használatakor a motorkerékpár bizonyos termékadatokat gyűjt. Ezeket az adatokat 
a rendszer valós időben nyeri ki a motorkerékpárról az alkalmazásba. Ezeket az adatokat ezután 
összegyűjtik és egy távoli szerveren tárolják. Ez a következő adatokat foglalja magában: 
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(a) Adatok típusa:  

Alkalmazás felhasználói azonosítója, járműmérő azonosítója, utazásazonosító, időbélyegző, 
navigáció, hely, jármű állapota. 

(b) Formátum:  

CSV 

(c) Becsült mennyiség:  

a motorkerékpár által generálható termékadatok attól függnek , hogy milyen gyakran és 
mennyi ideig használják, körülbelül 0,5 MB naponta. 

(d) A motorkerékpárban való megőrzés időtartama:  

a motorkerékpáron nem tárolnak adatokat. 

(e) Az ilyen termékadatok elérése és lekérése:  

lásd alább 2.2. 

2.2 a generálandó kapcsolódó szolgáltatási adatok jellege és becsült mennyisége , valamint az, hogy a 
felhasználó hogyan férhet hozzá ezekhez az adatokhoz, illetve hogyan kérheti le azokat, beleértve a 
leendő adattulajdonos adattárolási intézkedéseit és a megőrzés időtartamát, valamint azt, hogy a 
felhasználó hogyan kérheti az adatok harmadik féllel való megosztását, és adott esetben hogyan 
szüntetheti meg az adatmegosztást: 

(a) Az adatok jellege:  

A kapcsolódó szolgáltatási adatok a felhasználó mobileszközéről származó 
érzékelőadatokból és a felhasználó alkalmazáshasználati előzményeiből állnak: alkalmazás 
felhasználói azonosítója, alkalmazás verziója, hely, használat, időazonosító, könyvjelzővel 
ellátott útvonalak. 

(b) A kapcsolódó szolgáltatási adatok becsült mennyisége:  

körülbelül 0,2 MB naponta. 

(c) Az adattárolási megállapodások és a megőrzés időtartama:  

Az adatokat 30 másodpercenként gyűjtik és elküldik a felhőszerverre. A 
szolgáltatásnyújtáshoz szükséges adatokat a felhasználó utolsó használatától számított öt 
évig, az elemzéshez szükséges adatokat pedig a gyűjtéstől számított öt évig tároljuk.  

(d) Hogyan férhetnek hozzá a felhasználók a termékadatokhoz és a kapcsolódó szolgáltatási 
adatokhoz? 

Ha Ön felhasználó, A termék- és kapcsolódó szolgáltatásadatokat az alkalmazáson keresztül 
érheti el és kérheti le.  

(e) Hogyan lehet adatokat megosztani harmadik féllel:  

Ha a felhasználó azt szeretné, hogy az adatokat harmadik féllel osszák meg, kérjük, vegye 
fel a kapcsolatot az Ügyfélszolgálattal.  
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(f) Hogyan lehet leállítani az adatmegosztást harmadik felekkel: 

A felhasználónak meg kell nyitnia az alkalmazás beállításait, és módosítania kell, hogy 
megosztja-e az adatokat vagy sem.  

(g) A termék- és kapcsolódó szolgáltatási adatok törlése: 

A mobileszközön generált, a mobilalkalmazáson keresztül gyűjtött adatok esetében az 
adatok teljes törlése az alkalmazáson belüli "Fiók törlése" funkcióval történhet.  

2.3 az adattulajdonos elvárja-e, hogy maga is felhasználja a könnyen hozzáférhető adatokat, és milyen 
célokra használja fel ezeket az adatokat, és szándékában áll-e lehetővé tenni egy vagy több harmadik 
fél számára, hogy az adatokat a felhasználóval egyeztetett célokra felhasználja: 

Az adattulajdonos az adatokat a szolgáltatások fejlesztésére és javítására használja fel, és 
megoszthatja azokat harmadik felekkel, az Önnel, mint felhasználóval kötött megállapodás szerint.  

2.4 A termék- és kapcsolódó szolgáltatásokra vonatkozó adatok címzettjei: 

Nem engedélyezzük más felek számára, hogy az adatokat a felhasználóval egyeztetett Roadsync-
szolgáltatások teljesítésétől független célokra használják fel.  

2.5 az adatbirtokos személyazonossága, kereskedelmi neve és székhelye, valamint az egyéb 
adatfeldolgozók személyazonossága, valamint az adatbirtokossal való gyors kapcsolatfelvételt és az 
adatbirtokossal való hatékony kommunikációt lehetővé tevő kommunikációs eszközök: 

(a) Az uniós Adatrendelet értelmében az adatbirtokos: 

(i) Honda Motor Europe Ltd., Cain Road, Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, Egyesült 
Királyság, 

E-mail/kapcsolat: Felveheti a kapcsolatot az ügyfélszolgálattal e-mailben 
(connectedservices.support@honda-eu.com) vagy telefonon (0345 200 8000). 

(ii) Honda Motor Company Ltd., 1-1, Minami-Aoyama, Minato-ku, Tokió 107-8556, 
Japán 

E-mail/kapcsolat: connectedservices.support@honda-eu.com vagy telefonon 
(0345 200 8000).  

(b) Az alábbi adatfeldolgozókat vesszük igénybe:  

(i) Google Cloud EMEA Limited, 70 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2, Írország 

(ii) Zendesk, 989 Market St, San Francisco, CA 94103, Amerikai Egyesült Államok 

(iii) Allegis Group Japan KK, Toranomon First Garden 9F, 1-7-12 Toranomon, 
Minatoku Tokyo, Japan 

(iv) Dbt Labs Inc, 915 Spring Garden St. Suite 500, Philadelphia, PA 19123 Amerikai 
Egyesült Államok 

2.6 az adatbirtokos az összekapcsolt termékből hozzáférhető vagy a kapcsolódó szolgáltatás nyújtása 
során keletkező adatokban szereplő üzleti titkok birtokosa-e, és amennyiben a leendő adattulajdonos 
nem az üzleti titok jogosultja, az üzleti titok jogosultjának személyazonossága: 
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Nem alkalmazható.  

2.7 a felhasználó és az adattulajdonos közötti szerződés időtartama, valamint a szerződés felmondásának 
módjai: 

A Roadsync egy ingyenes alkalmazás (nincs előfizetés). Az alkalmazás korlátlan ideig érhető el, és 
bármikor törölhető. 

2.8 A panasz benyújtásához való jog: 

Felhasználóként Önnek joga van panaszt benyújtani a szokásos tartózkodási helye vagy munkahelye 
szerinti uniós tagállam illetékes hatóságához, ha úgy véli, hogy megsértették az uniós Adatrendelet 
szerinti jogát (az uniós Adatrendelet 38. cikke).  

3. A kapcsolódó szolgáltatásadatok változásai 

Az új jogi követelmények, vállalati döntések vagy technikai fejlesztések a jelen Kapcsolódó szolgáltatási 
adatinformációk módosításához vezethetnek, és megkövetelhetik tőlünk, hogy ennek megfelelően módosítsuk 
a kapcsolódó szolgáltatási adatokkal kapcsolatos információkat tartalmazó dokumentumot. Az aktuális verzió 
megtalálható weboldalunkon. Felhívjuk figyelmét, hogy a harmadik felek webhelyeire mutató külső 
hivatkozások vagy azok elérhetőségei idővel változhatnak. Ha olyan információt talál, amely már nem 
naprakész, kérjük, ossza meg velünk. 


